Contact

Het Jau® team staat voor
je Rlaar. Heb je vragen of
wil je meer informatie ont-
vangen over onze diensten?
Neem dan gerust contact
met ons op of Rijk op Jau.nL

tel:  +31(0)162 68 27 99
mail: info@jau.nl
Jau® locaties:

Lucia Eijckenstraat 78
4921 AN, Made

Weth Dubbelmanstr 54 C
4926 BS, Lage Zwaluwe

Steenweg 48
4781 AP, Moerdijk

Alexanderstraat 2
5104 GV, Dongen




Welkom bij Jau® centrum in beweging,
Het gaat bij Jau® om jou.

Wij zijn overtuigd dat een goede samenwerking
leidt tot Rwalitatieve zorg. Een samenwerking
die begint tussen jou en Jau®.

Wij zijn dankbaar te mogen helpen en gaan
daarom alles in beweging zetten om jou te
ondersteunen in jouw proces. Dit doen wij niet
alleen; een multidisciplinair team en zorg- en
beweegnetwerk zal klaarstaan om jou de zorg
te bieden die jij nodig hebt.

Samen met jou gaan wij altijd voor het hoogst
mogelijke resultaat.

Met vriendelijke groet,

Michel Hofkens & Bouk Donckers
Namens jJau® team



Bij Jau® centrum in beweging kun je terecht voor Fysiotherapie, Preventie

en Diagnostiek. Wij bieden een totaalpakket aan waarmee we jou Runnen

helpen bij een lichamelijke beperking of Rlacht, maar ook als het gaat om
het verbeteren van je huidige gezondheid of leefstijl.

Fysiotherapie

Fysiotherapie kan op veel manieren
worden ingezet. Denk hierbij aan
het behandelen van rug-, nek- en
schouderklachten, maar ook aan
revalidatietrajecten, begeleiding
door middel van sport en ondersteu-
ning van een chronische ziekte en/
of aandoening. Jau® streeft naar
zorg op maat. De zorg van ons uit-
gebreide team van gespecialiseerde
fysiotherapeuten zal daarom altijd
afgestemd zijn op jouw wensen.

Preventie

Om fit en vitaal te worden en te blij-
ven, hebben wij diverse programma'’s
ontwikkeld die jou zowel preventief
als in nazorg kunnen helpen. Het
aanbod in deze programma’s is
afgestemd op het niveau dat bij
jou past. We bieden onder andere
leefstijlcoaching, het Jau® fitplan
en diverse beweegprogramma’s
aan waarmee jij aan jouw fitheid
en vitaliteit Runt werken.

Diagnostiek

Een juiste diagnose is belangrijk om
samen een doel te bepalen en hier
naartoe te werken. Naast de exper-
tise van onze specialisten worden
er aanvullende testen en metingen
uitgevoerd. OoR kan er indien nodig
een echografisch onderzoek plaats-
vinden. In ons Testlab kan jouw
algemene gezondheid worden
onderzocht, sporttesten plaats-
vinden of een preventief medisch
onderzoek voor bedrijven worden
uitgevoerd.

Tarieven

Fysiotherapie wordt meestal betaald vanuit de aanvullende ver-
zekering. Is er een indicatie voor chronische fysiotherapie, dan
gelden er andere voorwaarden. Het behandeltarief ligt tussen € 35,-
en € 45,- . De enkele uitzonderingen hierop en andere voorwaarden
Run je lezen op Jau.nl/tarieven.

Id

Tarieven overige dienstverleningen

Bij dit onderdeel spreken we over de nietverzekerde diensten. Bij
afname van een dienst wordt deze direct bij de afnemer in rekening
gebracht, zonder tussenkomst van de verzekeraar.



Privacy

Wij hechten veel waarde aan de privacy van het indi-
vidu. Gegevens die verwerkt worden bij Jau® worden
uitsluitend door medewerkers vastgelegd en bewaard
volgens de AVG (Algemeen Verordening Gegevensbe-
scherming). In onze privacyverklaring staat ons beleid
met betrekking tot dit onderwerp. De privacyverklaring
staat uitgeschreven op Jau.nl/privacy.

Rechten en plichten

De rechten, plichten en vrijheden van het individu zijn
zeer belangrijk voor ons. Aan de basis van alle zorgver-
lening ligt de Wet op de Geneeskundige Behandelings
Overeenkomst (de WGBO). De WGBO heeft als uitgangs-
punt gelijkwaardigheid tussen de hulpverlener en de
cliént. Op rijksoverheid.nl vind je uitgebreide informatie
hierover.

Huisregels

Om jou zo goed mogelijk te helpen zijn er huisregels
opgesteld die de veiligheid en de kRwaliteit voor jou
waarborgen. Zo lees je in onze huisregels over hygiéne,
veiligheid en de afspraken omtrent het behandeltraject.
Door het lezen van de huisregels, de bijhorende toestem-
mingsverklaring en het verschijnen op de eerste afspraak
ga je akkoord met de voorwaarden die gelden bij Jau®.
De huisregels en de toestemmingsverRlaring staan op
Jau.nl/huisregels.

Feedbach of een klacht

Omdat we jou op de best mogelijke manier willen helpen,
is jouw feedback voor ons van belang. Feedback kan
gaan over elk aspect van onze dienstverlening; vanaf
het eerste contact tot en met de evaluatie achteraf.
We horen het daarom graag als je ergens niet tevreden
over bent, zodat we het te allen tijde samen met jou de
situatie op kunnen lossen. Meer hierover kun je lezen
op Jau.nl/Rlacht.

Bij Jau® wordt er geluisterd naar jou.
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